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Crecimiento FEBRERO: +1251
BALANCE DE SEGUIDORESTOTAL DE SEGUIDORES

176.955
+0,71% VS ENERO

TOTAL SEGUIDORES MES ANTERIOR
175.704



Últimos 3 meses: +9905

Evolutivo de seguidores



En este gráfico podemos ver cómo resultaron las métricas de este mes con respecto al mes pasado (gráfico gris).
No se consideran el alcance y las impresiones pagas.

 

resumen orgánico post



Al referirnos al Engagement en Instagram, estamos hablando del grado de fidelización por parte de los seguidores en esta red social.
Se trata del grado de implicación, interés e interacción que nuestros seguidores tienen con nuestro contenido.

 
 

Top 3 Posteos

ER: 1,8
Interacción: 902
Alcance: 49.354
Inter. org: 778
Inter. paga: 124

 
 

ER: 0,6 
Interacción: 186
Alcance: 29.749
Inter. org: 186
Inter. paga: -

 
 

ER: 0,6
Interacción: 264
Alcance: 42.209
Inter. org: 484
Inter. paga: 9180

 
 



Flop 3 Posteos

En esta slide podemos ver los 3 post con los índices más bajos de ER del mes.
 

ER: 0,4
Interacción: 17
Alcance: 4075

 
 

ER:  0,7
Interacción: 24
Alcance: 3041

 
 

ER: 0,2
Interacción: 13
Alcance: 5143

 
 



Top 3 REELS

ER: 16,5
Interacción org: 350
Interacción paga: 6028 
Alcance: 38.424

 

ER: 9,6
Interacción: 3452
Alcance: 35.768

 

ER: 1,1
Interacción org: 350
Alcance: 30.829

 
 En esta slide podemos ver los 3 post con

los índices más altos.



Desde el equipo de Social Media con las métricas de este mes podemos analizar en cuanto a
Instagram que la publicaciones con más Engagement, interacción, alcance e impresión son los
mismas que en facebook, posteos relacionados con la vuelta al cole, a su vez son todos novedades. 
Ya podemos tener mas claro que lo que le gusta ver a nuestro publico son las novedades que
ingresan a la tienda por lo que seguiremos con este enfoque. Por otro lado agregamos al reporte una
distinción entre la interacciones orgánicas y las interacciones pagas en el top 3 de posteos para poder
ver también en que nos sirve direccionar el presupuesto de publicidad.
Las métricas en reels siguen mejorando, en este caso los videos con mejores métricas tienen relación
con la vuelta al cole que es lo que mas comunicamos este mes. 
Por otra lado, por la vuelta al cole organizamos un sorteo en conjunto con Tembleke (marca de
golosinas) en esta ocasión decidimos probar hacer el anuncio del sorteo vía reel en lugar de hacerlo
como un posteo estático, vimos que de esta manera el sorteo funciono mucho mejor que en otras
ocasiones aunque seguimos manteniendo que para que un sorteo tenga muy buenos resultados
tiene que ser un sorteo de muchos productos como los de navidad.
 Por ultimo, los videos siguen siendo un buen recurso de venta ya que lo que subimos en
forma de Reel se agota en la web. 

conclusión Instagram



Análisis de la
competencia



CUENTAS SEGUIDORES CRECIMIENTO PUBLICACIONES REEL

Cebra     

Kinderland     

El mundo del
juguete

    

Ranking según Engagement Rate



conclusión Instagram
En cuanto a la competencia seguimos encabezando la lista con un 38% más de seguidores que la
competencia más cercana. Por otro lado, seguimos teniendo mayor cantidad de posteos que la
competencia, pero intentamos disminuirlo de a poco para lograr una estabilidad y no llenar a
nuestros seguidores de mucho contenido, que no le parece interesante.
En total en feed tenemos 24 posteos en el mes de febrero y la competencia tan solo 11.
Como planteamos  el mes anterior la gran cantidad de posteos no es lo que la gente busca. Puede ser
apropiado para comunicar horarios y promos, pero no es lo que a nuestro público le interesa. 
Por lo  tanto, lo importante este mes es seguir bajando el nivel de publicaciones y concentrarnos en
alternar novedades y reels con juegos u otras actividades que favorezcan el engagement de nuestros
usuarios.





Crecimiento: +315
BALANCE DE SEGUIDORES



Últimos 3 meses:  +2354

Evolutivo de seguidores



Top 3 Posteos

Al referirnos al Engagement en Instagram, estamos hablando del grado de fidelización por parte de los seguidores en esta red social.
Se trata del grado de implicación, interés e interacción que nuestros seguidores tienen con nuestro contenido.

 
 

ER: 3,0
Interacción: 166
Alcance: 5475

 
 

ER: 10,8
Interacción: 2868
Alcance: 26.333

 
 

ER: 3,2
Interacción: 235
Alcance: 7241

 
 



Flop 3 Posteos

En esta slide podemos ver los 3 post con los índices más bajos de ER del mes de febrero.
 

ER: 0,8
Interacción: 10
Alcance: 1245

 
 

ER: 0,5
Interacción: 7
Alcance: 1326

 
 

ER: 0,6 
Interacción: 8
Alcance: 1288

 
 



RESUMEN ORGÁNICO POST

En este gráfico podemos ver cómo resultaron las métricas de este mes con respecto al mes pasado (gráfico gris).
No se consideran el alcance y las impresiones pagas.

 



conclusión facebook
Desde el equipo de Social Media con las métricas de este mes podemos analizar en cuanto a
Facebook que las publicación con mas Engagement, interacción, alcance e impresión fueron:
Publicaciones con novedades respecto, en este caso, a la vuelta al cole, mochilas y accesorios. 
En esta red social podemos darnos cuenta por los análisis de meses anteriores que lo que
mejor nos funciona son los posteos en forma de carrusel de novedades, por lo que seguiremos
subiendo este tipo de contenido teniendo en cuenta que este mes vemos una mejora en los
me gusta y seguidores. 
A diferencia de Instagram los videos no son tan vistos, de todas maneras seguiremos
subiéndolos pero desde ahora como reels de Facebook que es una opción que se habilitó
hace poco. Apenas aparezcan las metricas de reels de Facebook los agregaremos al reporte.



Gracias!


